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B SketchUp Pro2018

- das CAD fur jedermann

Maintenance & Support-Vertrag flir SketchUp Pro

Beim Kauf oder Update einer SketchUp Pro Lizenz erhalten Sie mindestens ein Jahr Maintenance & Support.

Ein aktiver Maintenance & Support-Vertrag bietet Ihnen folgende Vorteile:

Vorhersehbare Update-Kosten

Innerhalb des ersten Jahres nach dem Kauf von SketchUp Pro kdnnen Sie ohne zusatzliche Kosten auf
die neuste SketchUp Pro Version aktualisieren. Nach diesem ersten Jahr kdnnen Sie Ihren Maintenance
& Support-Vertrag einfach jahrlich verlangern und haben somit vorhersehbare Update-und Support-

Kosten.

Die aktuellsten SketchUp Pro-Funktionen

Sobald eine neue Version verfiighar ist, haben Sie mit einem aktiven Maintenance & Support-Vertrag
Lugriff auf all die leistungsstarken Verbesserungen, die mit jeder neuen Version von SketchUp Pro

einhergehen.

Telefonischen Support

Neben dem Knowledge Center, Hilfeforum und E-Mail Support erhalten sie mit einem aktiven
Maintenance & Support-Vertrag auch Telefonischen Support. Tritt ein Problem beim Installieren oder
Autorisieren von SketchUp Pro auf (oder irgendein anderes Problem), dann lassen Sie es uns wissen
und wir helfen Ihnen gerne weiter. Bitte halten Sie hierfiir die Lizenzinformationen aus der damals
erhaltenen E-Mail bereit.
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